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Garantie Parquetvinyl 

Nutzung im Wohnbereich: 35 Jahre 

Nutzung im kommerziellen Bereich: 20 Jahre 

1. Der Hersteller ist verantwortlich für die Beseitigung von versteckten Produktionsmängeln. 

2. Die Garantiezeit dauert ab dem Einkauf des Produkts. Die Rechnung gilt als Beweis. 

3. Sorgen Sie für eine korrekte und vorschriftsgemäße Fußbodenverlegung. Die Garantie wird bei 

einer normalen Verwendung gewährt. Feuchte Räume fallen auch unter die Garantie. 

4. Bodenpaneele mit sichtbaren Beschädigungen sollten keinfalls verlegt werden. Schadhafte Paneele 

können innerhalb 14 Tagen bei Ihrem Händler umgetauscht werden. Paneele mit sichtbaren 

Schäden, die trotzdem verlegt wurden, unterliegen nicht der Garantieleistung. 

5. Die Garantie deckt diesen normalen Abrieb nicht. Dagegen wird ein unnormaler Abrieb gedeckt 

durch die Garantie. Folgende Schäden sind von der Garantie ausgeschlossen: Kratzer, Eindrücke, 

falscher Beanspruchung und falscher Pflege oder Schäden aufgrund von Unfällen. 

6. Ein festgestellter Schaden muss innerhalb von 14 Tagen bei Ihrem Händler schriftlich gemeldet 

werden. Zur Reklamationsschreiben gehört eine Kopie Ihrer Einkaufsrechnung. 

7. Die gewährte Garantie bezieht sich ausschließlich auf die gelieferten Bodenteile, deshalb nicht auf 

Arbeitslohn, zusätzliche Materialien und alle sonstigen Folgeschäden. 

8. Bei einer Streitfrage aufgrund der Garantie auf kann jede Partei einen unabhängigen 

Sachverständigen engagieren, der einen verbindlichen Rat erteilen wird. Bei Anwendung dieser 

Klausel sind die Kosten im Voraus schriftlich zwischen den Parteien zu vereinbaren. 

9. Die Garantiefrist bleibt unverändert im Falle der betreffenden Anerkennungund Lösung. 

10. Im Falle der Garantiegewährung werden die defekten Bodenteile ersetzt. Wenn das betreffende 

Produkt nicht länger lieferbar ist, wird für eine gleichwertige Alternative gesorgt. 

Garantieausschlüsse: 

• Wenn der Boden nicht gemäß den VerIegeanweisungen verlegt wurde. 

• Wenn die Mängel bereits vor der Bodenverlegung sichtbar waren. 

• Defekte und/oder Mängel durch zweckentfremdete/falsche Nutzung oder unsorgfältiges Handeln 

sowie die Nichteinhaltung von Wartungsanweisungen bzw. Warnungen. 

• Optische Mängel durch die Verformung der Paneele aufgrund sich ändernder Klimabedingungen, 

als Folge von Farbunterschieden durch Sonnenlichteinwirkung und die Folgen normaler Alterungs- 

und/oder Verschleißerscheinungen der Deckschicht. 

• Flecken oder mechanische Schäden der Oberfl äche (Dellen, Kratzer usw.) durch unsorgfältige 

Behandlung beim Transport und der Lagerung sowie bei Schäden infolge von Pfennigabsätzen, 

Möbeln, Steinen, Sand, Haustieren usw. 

• Dieser Boden eignet sich nicht für eine Verlegung auf elektrische Fußbodenheizung. 
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• Falls der Boden auf eine elektrische Fußbodenheizung installiert wurde. Es sei denn, dass es eine 

Prüfung und schriftliche Vereinbarung gibt von Lamett. (Voraussetzung: Die Temperatur an der 

Oberfläche darf nicht höher als 28°C sein) 

• Falls der Boden auf eine umkehrbare Fußbodenheizung die in den Sommermonaten Kälte abgibt 

und wodurch die Oberflächentemperatur unter 18°C senkt. 


